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Bevor du startest

Bitte prife die folgenden Punkte sorgfditig der Reihe nach, bevor du die Annahme der Lieferung
bestdatigst.

Priife das Gehduse des Automaten auf Beschddigungen.
Achte darauf, dass der Automat sauber und korrekt verpackt ist.

Entferne das Siegel vom Schloss. Klebe es auf die Riickseite des Automaten — du brauchst es
eventuell beim ndchsten Transport wieder.

Weise die Spedition darauf hin, dass fur das Abladen ein LKW mit Hebeblihne oder ein
Gabelstapler ndtig ist.

0 Wichtig
Der Automat muss immer stehend transportiert werden. Kommt er liegend oder auf dem Kopf an,
verweigere die Annahme. Packe den Automaten nur in Anwesenheit des Fahrers aus und
verweigere die Annahme, wenn du Schdden feststellst. Packst du ohne Fahrer aus und entdeckst

danach Schdden, tragst du die Kosten selbst.

11 Nach der Annahme
Priife das Gehduse und kontrolliere, ob Ersatzteile und Bedienungsanleitung vollstdndig vorhanden
sind.

Nimm vor dem Einschalten die Antenne aus dem Automaten und montiere sie oben auf dem
Gehduse.

Stecke das Netzkabel in eine geerdete Steckdose.
Prife, ob die Netzwerkverbindung des Automaten funktioniert.

Schick dem VENDY1-Support (info@vendy1.de) die Gerdte-ID (Machine ID), damit dein Zugang
zum Cloud-Backend eingerichtet werden kann.
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Verkaufsoberflache

21 Obere Infoleiste

Die Leiste oben auf der Verkaufsoberfldche zeigt Gerdte-ID, Temperatur (nicht bei Automaten ohne
Kihlung), Datum und Uhrzeit sowie das Signalsymbol.

Machine Number: [ 2412110068 2025-02-20 15:03

Date and time

English v Keyboard
® )

vending machine vending machine vending machine vending machine vending machine

$1.00 $1.00 $1.00 $1.00 $1.00
A7 4 15 4 \ o4 | 204 @
A A A
o - o =g o
1 @ 5 ﬁf@ = 53 @
vending machine vending machine vending machine vending machine vending machine
$1.00 $1.00 $1.00 $1.00 $1.00
\ 24 | 23 4 | 24 4 @ @
7 £35 = @ =] 7
vending machine vending machine vending machine vending machine vending machine
$1.00 $1.00 $1.00 $1.00 $1.00

Abb. 2.1 Verkaufsoberfldche mit oberer Infoleiste

() Geriite-ID (Machine ID)
Wird automatisch erzeugt, sobald die seriellen Schnittstellen eingerichtet sind und sich der Automat zum
ersten Mal mit dem Server verbunden hat. Tippe 5-mal auf die Gerdte-ID, um ins Backend zu gelangen.

@ Temperatur
Die aktuelle Temperatur im Innenraum. Sind weitere Schrdnke angeschlossen, wird pro Schrank eine
Temperatur angezeigt. Automaten ohne Temperaturregelung zeigen keine Temperatur an.

(3 Datum und Uhrzeit

Werden automatisch mit der Netzwerkzeit abgeglichen, sobald der Automat online ist. Offline-Automaten:
manuell einstellen unter Android System > Open Android system settings > Date & time .
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(@) signalsymbol
Zeigt den aktuellen Verbindungsstatus — siehe Ubersicht unten.
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Abb. 2.2 Android-Debugging-Oberfldche Abb. 2.3 Android-Systemeinstellungen

Hinweis
Online-Automaten: Lass beide Automatik-Schalter (Datum/Uhrzeit und Zeitzone) eingeschaltet.
Offline-Automaten: Schalte beide aus und stelle Datum und Uhrzeit manuell ein.

= Date & time

Automatic date & time .
Use network-provided time

Automatic time zone .
Use network-provided time zone

Use 24-hour format
13:.00 .

Abb. 2.4 Einstellungen fir Datum und Uhrzeit
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Icon meaning Icon style
LAN connected 9
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-
L ]

No sim card inserted

Sim card inserted

Server disconnected

Server in connecting

Abb. 2.5 Signalsymbole und ihre Bedeutung

Das System erkennt keine SIM-Karte — was tun?

Prife, ob die SIM-Karte locker sitzt oder beschdadigt ist.

Der Automat verbindet sich nicht mit dem Server - was tun?

Daflr gibt es zwei hdufige Ursachen: Es besteht keine Netzwerkverbindung, oder die
Serveradresse im Backend ist falsch eingestellt. Um das Netzwerk zu prufen, 6ffne das Backend und
starte . Besteht das Problem weiter, melde dich beim VENDY1-
Support.
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Abb. 2.6 Fehlerdiagnose — Netzwerktest

2.2 Werbung austauschen

Der Werbebereich besteht aus der Hauptwerbefldche links und der Nebenwerbefldche rechts. Du kannst
Werbung auf zwei Wegen austauschen:

Per Fernuibertragung

Schick dem VENDY1-Support die Gerdte-ID, die neuen Werbedateien und die gewlinschte Werbefldche.
Die Werbung kann dann aus der Ferne auf den Automaten Ubertragen werden.

Manuell

Kopiere die Werbedateien auf einen USB-Stick. Offne die Automatentiir, suche den USB-Anschluss und
stecke den Stick ein. Tippe im Backend auf Android System > Open ES Browser und 6ffne den USB-
Stick. Kopiere die Dateien in den passenden lokalen Ordner (siehe Tabelle unten) und I6sche die alte
Werbung. Kehre danach ins Backend zuriick und tippe auf Restart , damit die Anderungen libernommen
werden.

Tipp
Achte vorab darauf, dass deine Werbedateien ein Format haben, das die Werbefldche unterstutzt.

VENDY1 - Bedienungsanleitung Verkaufsautomat 6



@ Android system Software version update
2 ;

Product management

c—
Open ES browser Open Android setting menu
Slot management

5 Delete all ads @ Backup log to flash driver @

Temperature setting

OO Backup ads from flash @
00 Copy program data @ driver

Basic setting
A software management import program data @

Fault diagnose

Switch to the old @
Restore default settings background

Payment setting

(=
System setting
Keep APP working foreground ()

476 bl

Advanced menu

Abb. 2.7 Menl Android System

# Homepage

Homepage

Images Music Movies Documents APP
84 0 0 120 14

ﬁ 0 2676837668 g,
ﬁ udisk 15.66 GB/29.

Junk Files :107.93 MB
Your device needs cleaning

CLEAN NOW

Click the USB disk folder

Abb. 2.8 Eingesteckten USB-Stick 6ffnen
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Paste the resource into the correct folder above

Abb. 2.11 Dateien in den passenden Ordner einfligen
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Click here to create a new folder and then rename it

+ Q o ]

New Search Refresh View More

Abb. 2.12 Bei Bedarf neuen Ordner anlegen

Gibt es den bendtigten Ordner noch nicht, lege ihn Uber die Schaltfidiche New unten an. Der
Ordnername muss exakt dem Namen in der Tabelle entsprechen.

Werbefldche Ordner (in TcnFolder) Unterstilitzte Formate

Hintergrundbild ImageBackground ipg, jpeg, png

Produktbild / Detailbild ImageGoods jpg, jpeg, png

Hilfebild ImageHelp ipg, jpeg, png, gif

Standby-Werbung ImageScreen mp4, mkv, avi, wmy, flv, jpg, jpeg, png
Hauptwerbefldche VideoAndImageAd mp4, mkv, avi, wmy, flv, jpg, jpeg, png

Abb. 213 Werbeordner und unterstiitzte Dateiformate

2.3 Produktliste

Die Produktliste zeigt Produktbilder, Produktnamen, Schachthummern und Preise. Die Produktdaten
pflegst du im Backend unter Product management . Bei vernetzten Automaten kannst du sie auch per
Smartphone oder Computer Giber das Cloud-Backend aus der Ferne lbertragen.

2.4 Softwareversion

Die Versionsnummer der Software steht unten auf der Verkaufsoberfldche. Halte sie 3 Sekunden
gedriickt, um die Grundinformationen des Automaten anzuzeigen. Soll die Versionsnummer nicht
angezeigt werden, wende dich an den VENDY1-Support.
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Abb. 214 Grundinformationen des Automaten
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Anmeldung im Backend

Backend zu 6ffnen.

Gib das Standardpasswort 000000 (sechs Nullen) ein und tippe auf Login . Du wirst zur
Passwortdnderung weitergeleitet.

das neue Passwort gesetzt ist, gilt das Standardpasswort 000000 nicht mehr.

B & eC 2412110068 2025-02-20 16:51

Hotling****** Cus  ner Service*****x

umber for 5 times

) English v @ @

vending machine vending machine vending machine vending machine vending machine
$1.00 $1.00 $1.00 $1.00 $1.00
L 11 J T L 12 | e L 1c |

Abb. 3.1 5-mal auf die Gerdte-ID tippen

VENDY1 - Bedienungsanleitung Verkaufsautomat

Tippe auf der Verkaufsoberfldche 5-mal hintereinander auf die Gerdte-ID, um die Anmeldung zum

Vergib ein neues, sicheres Passwort, das du dir merken kannst, und melde dich erneut an. Sobald



Background management
login

© Adminlogin

@] I

‘The password is too simple. Please change after login!

© Replenishment login

Abb. 3.2 Anmeldung im Backend

VENDY1 - Bedienungsanleitung Verkaufsautomat

Change password

© New password

(8]

© Confirm password

@]

Confirm the changes

Abb. 3.3 Passwort dndern
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Startseite des Backends

@ Back to shopping page
Oben links. Tippe darauf, wenn du im Backend fertig bist, um zur Verkaufsoberfldche zurlickzukehren.

@ Restart

Starte den Automaten neu, nachdem du die Schachtkonfiguration gedndert hast (Schdchte

zusammengelegt/getrennt oder Schachttyp gewechselt) oder Peripheriegerdte wie Banknotenleser oder
Miinzwechsler angeschlossen hast.

@ Suche

Tippe ins Suchfeld, um die Tastatur zu 6ffnen. Gib die Anfangsbuchstaben einer Funktion ein, um sie
schnell zu finden.

@ Meniileiste
Uber das Menii links wechselst du zwischen den Funktionsbereichen.

\ 2 Restart button

= 1. Return to the shopping interface
(1) Machine ID:2311270145 Restart the machine to activate the settings " | ©)

= =D

"“ 3.Function search box
= 2
F
Tarpermies st
5 < 1 3 5 7 9
i |{ s [ | e | [ e || sice
00 1o | 190 e || 199 1se
]
Basiseting
%F
Fault diagnose. W 13 w7 W
jue || duce | juce | jue
e 199 s || 199
Paymantseing 3F
21 25 27 29
v e || sus || uce || e
o i) 199 199 199 199
4 a
Acvanced men
31 33 37 39
X e || s [ 3
109 | 199 e || 199
4.Menu bar
5F
a 43 45 49
poa || suon [ | e ||| s
1 199 e || 199
6F

51 53 55 57
juice || juce | juice || juice
199 | 19 1se || 199

7F

61 63 65 67 6

Abb. 4.1 Startseite des Backends

VENDY1 - Bedienungsanleitung Verkaufsautomat



Produktverwaltung (Beftillen)

Das Beflillen ist die am hdufigsten genutzte Funktion und steht deshalb ganz oben in der Menlleiste. Fur

das tdgliche Auffullen und Wechseln von Produkten brauchst du in der Regel nur dieses Mendi.

51 Bestand (Set stock)

Die Schdchte werden nach Ebenen angezeigt (1F, 2F, ...). Tippe auf einen einzelnen Schacht, um seinen

Bestand zu dndern. Fir mehrere Schdchte gleichzeitig nutzt du die Sammelfunktionen:

Fill
Fillt alle Schdchte des Automaten auf den Maximalbestand auf.

Select All

Wahlt alle Schdchte aus; tippe dann auf Batch revision , um den Bestand aller Schdchte zu bearbeiten.
Du kannst vorher auch einzelne Schdchte wieder abwdahlen.

Load the entire tray to full
Fullt alle Schdchte der gewdhlten Ebene auf den Maximalbestand auf.

Mehrfachauswahl

Tippe beliebige Schdchte an und dann auf Batch revision , um ihren Bestand gemeinsam zu bearbeiten.

VENDY1 - Bedienungsanleitung Verkaufsautomat
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Abb. 5.2 Bestand gesammelt bearbeiten

Tippe auf einen Schacht, um den Preis dieses einzelnen Schachts zu dndern. Mit Batch revision dnderst
du die Preise einer ganzen Ebene oder mehrerer ausgewdhliter Schachte. Kehre danach zurick.
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5.3 Schadchte (Set slot)

Alle Schachte werden nach Ebenen angezeigt. Tippe auf einen Schacht, um ihn einzeln zu bearbeiten,

oder nutze Batch revision flir mehrere Schdchte. Bei der Sammelbearbeitung Gibernehmen alle
ausgewdhlten Schdchte die Produktdaten des zuerst ausgewdhiten Schachts.

Select All

+ Batch revision

Bearbeitet alle Schdchte auf einmal - ideal, wenn der ganze Automat nur ein Produkt verkauft.

Revise the entire tray

Bearbeitet alle Schdchte einer Ebene, sodass sie dieselben Daten haben - ideal, wenn eine Ebene nur ein
Produkt verkauft.

Mehrfachauswahl + Batch revision

Bearbeitet eine beliebige Auswahl an Schdchten.
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Abb. 5.5 Schdchte einstellen

Produktbilder dndern

Tippe auf einen Schacht, um die Details zu 6ffnen, und dann auf Change the commodity picture . Es
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15
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Back to shopping page Backstage
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Abb. 5.6 Schdchte gesammelt bearbeiten

offnet sich die lokale Produktbibliothek, aus der du ein neues Bild wahlst. Ist der Automat mit dem Cloud-
Backend verbunden, kannst du Produktdaten auch von dort aus Ubertragen.

VENDY1 - Bedienungsanleitung Verkaufsautomat
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Selected slots

Back

]

I change goods I

Commodity name ~fuice

Click to change the commodity picture

Unit price 6553.5
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Slot capacity 199
Product description Enter product description
Open additional slot »

configuration

Abb. 5.7 Schachtdetails

So legst du eigene Produktbilder lokal ab:

o Kopiere die Bilder auf einen USB-Stick und stecke ihn in den Automaten.

e Tippe im Backend auf Android System > Open ES Browser , 6ffne den USB-Stick und kopiere die
Produktbilder.

a Offne TenFolder > ImageGoods und fiige die Bilder in den Ordner ImageGoods ein.

VENDY1 - Bedienungsanleitung Verkaufsautomat
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ImagePay ImagePayAdvert ImageRight
pollFile skins. TenPayParm

VideoAndImageAd

Copy the commodity images from
the USB disk driver to this folder

Abb. 5.8 Produktbild-Ordner ImageGoods

Sonderkonfiguration eines Schachts

Special configuration of
freight lanes @ close

Sales date Wednesday l§ Thursday

Selling time period 00:00 23:59
Expiry date Please enter the expiration date
Slot status Available

Commaodity category

Age verification before
payment

§

Over-temperature lock
cargo lane

g

Ll
Product details image I

Abb. 5.9 Sonderkonfiguration eines Schachts
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Verkaufstage

Wochentage, an denen der Schacht verkaufen darf. Standard: Montag bis Sonntag. Ausgewdhlte Tage
sind freigegeben, nicht ausgewdhlte gesperrt.

Verkaufszeitraum

Zeitfenster innerhalb des Tages (24 h), in dem der Schacht verkaufen darf. Standard: 00:00:00-23:59:59.

Ablaufdatum

Abgelaufene Produkte werden auf der Verkaufsoberfldche ausgeblendet und konnen nicht gekauft
werden. Ldsst sich mit der Ablaufwarnung kombinieren.

Schachtstatus
Zeigt den aktuellen Status des Schachts.

Produktkategorie
Ordnet den Produkten in diesem Schacht eine Kategorie zu.

Alterspriifung vor der Zahlung

Ist die Funktion aktiv, miissen Kund:innen vor dem Kauf aus diesem Schacht ihr Alter nachweisen. Kauf
und Zahlung sind erst méglich, wenn das eingestellte Mindestalter erreicht ist.

Ubertemperatur-Sperre
Sperrt diesen Schacht, wenn die Innentemperatur zu hoch ist. Wird nur angezeigt, wenn die
Ubertemperatur-Sperre aktiv und auf Schachtmodus gestellt ist.

Produktdetailbild
Zeigt ein zusdtzliches Produktbild an (nur bei UI-Typ 6 — Foreign Trade Ul).

VENDY1 - Bedienungsanleitung Verkaufsautomat
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ms 0 Machine Number: C2412110068

inex+exk, Customer Servicen

@B english

20250220 1531

Product management

—

Slot management

Temperature setting

[s]0]

di hi i vending machine

$1.00 $1.00 $1.00 $1.00

vending machine

$1.00 $1.00 $1.00 $1.00

d b i vending machine

$1.00 $1.00 $1.00 $1.00

Basic setting

vending machine

$1.00

Fault diagnose

Payment setting

vending machine

$1.00

System setting

4

Advanced menu

vending machine

$1.00

Abb. 5.10 Produkt auBerhalb der Verkaufszeit

Name:vending machine Cash payment

VENDY1 - Bedienungsanleitung Verkaufsautomat

Price: $1.00

Return(72s)

Abb. 512 Produktdetailbild in Ul 6

Set stock Set price

g Test slot Set purchasing

1E
2 3 4 5
vending machine | = vending machine | | vending machine | | vending machine
1.00 1.00 1.00 1.00
1/199 1/199 1/199 1/199
7 10

8 9

vending machine | | vending machine = vending machine | vending machine

1.00 1.00 1.00 1.00
1/199 1/199 1/199 1/199
2E
1 12 13 14
vending machine | = vending machine | | vending machine | | vending machine
1.00 1.00 1.00 1.00
1/199 1/199 1/199 1/199

Abb. 511 Ablaufdatum einstellen

6

vending machine

1.00

1199

2
vending machine
1.00
1/199
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5.4 Schachttest (Test slot)

Der Schachttest prift, ob ein Schacht korrekt ausgibt. Tippe auf einen Schacht, um ihn zu testen.
Danach zeigt die Schachtliste das Ergebnis: Funktionierende Schdchte zeigen ,normal”, fehlerhafte den
passenden Fehlercode. Tippe auf Clear , um den Fehler zuriickzusetzen. Tritt der Fehler beim ndchsten
Test erneut auf, prife die Hardware.

Fir einen Sammeltest tippst du auf die Schaltflache fir den Sammeltest, wdhlist die Anzahl der
Testdurchldufe und testest dann die ganze Ebene oder den ganzen Automaten. Du kannst auch einzelne
Schdchte auswdhlen und nacheinander testen lassen.

Back o shopping page Backstage Backtoshopping page Backstage
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N e ® . et e e 3y |
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3 7 s 6 7 8 ° 10 1| yousstin tr}'e NuﬁmberPf tests =
Temporsiee setng e Moot Mottt Mottt ot o ottt e oot Temparis sting il
20 %* Click to test the single slot 00 2 ™ Select the slots and then
(o] 9 00 ; k d fstibe erre o
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est the entire tray for the times p
4 ]
0 0 you set in the “Number of tests” 4
Advanced menu o i Advanced menu 31 32 33 34 35 36 37 38 39 a0
Vendn | Vendn | Vandn | Vendn  Vendn Vendn Vendn  Vendn  Vendn Ve
et Mottt et ottt ot et Mottt e Mottt o Nototd
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Abb. 5.13 Schachttest Abb. 5.14 Sammeltest

5.5 Kaufeinstellungen (Set purchasing)

Diese Einstellungen steuern die Verkaufsoberfldche und den Kaufablauf.

Wadhrungseinheit
Standard ist Yuan (¥). Tippe darauf, um sie zu dndern, z. B. auf €.

Position der Wdhrungseinheit
Standard hinter dem Betrag (1 ¥); Idsst sich vor den Betrag setzen (¥ 1).

Nachkommastellen
Standard sind zwei Nachkommastellen. Bei einer Nachkommastelle wird der Preis aufgerundet. Nach
einer Anderung musst du die Preise unter Set price neu eingeben.
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Dezimaltrennzeichen
Standard ,..", ldsst sich auf ,,” umstellen.

Stellen der Schachtnummer

Standard 1 Stelle. Bei 2 Stellen bekommen einstellige Schéchte eine flihrende Null (01), bei 3 Stellen zwei
(001). Ist eine Metalltastatur angeschlossen, wird ihre Stellenzahl ebenfalls hier eingestellt.

Sprache
Sprache der Verkaufsoberfldche. Wdhle mindestens eine und héchstens drei Sprachen (nur bei Ul 6 —
Foreign Trade Ul und Ul 7 = Shopping Cart Ul).

Sperre nach Ausgabefehlern in Folge
Erreicht die Zahl der aufeinanderfolgenden fehlgeschlagenen Ausgaben den eingestellten Wert, wird der
Automat gesperrt und verkauft nicht mehr.

Temperatureinheit
Standard Celsius, lasst sich auf Fahrenheit umstellen.

Warenkorb

Kund:innen kénnen mehrere Produkte in den Warenkorb legen und in einem Vorgang bezahlen und
entnehmen.

Back to shopping page Backstage

(1) Machine ID:2412110068 Restart the machine to activate the settings @ Restart

i
(Q Enterfunction to search m>
@
@ Setstock  Setprice | Setslot  Testsiot | SELULIEY
ol ;

Product management

= -
@ Price unit $ - System setting
Display by code
Slot management
The pickup port flashes during o
Currency Symbol Position Amount Before v shipment )
Advanced menu
Temperature setting
Full screen
Price decimal point 2 v
0o N
(a]a] Paging display ( )
Basic setting -
Price decimal delimiter 3 v
— a
Fault diagnose
Number of slots digit 2 v
Translation and import of
product information
Feymentesuing Language settings Chinese English French v
Translation and export of
@ product information
v Failed counts lock the " =
Import of cargo channel
$ information
Temperature Mode centigrade v
Advanced menu
Export of cargo channel
information
Shopping cart
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Produkte nach Produktcode anzeigen

Pro Produktcode wird nur ein Produkt auf der Verkaufsoberfiéiche angezeigt. Nach dem Aktivieren wdhist
du einen Verkaufsmodus: (A) In Beflllreihenfolge verkaufen — zuerst verkauft der erste Schacht mit
diesem Produktcode, dann der ndchste; (B) Immer den ersten Schacht verkaufen — Schdchte mit gleichem
Code werden in Schachtreihenfolge geleert; (C) Tastaturauswahl und Verkauf in Beflillreihenfolge — fir
Automaten mit Metalltastatur.

Ausgabefach-Licht blinkt bei Ausgabe

Das Licht am Ausgabefach blinkt nach einem erfolgreichen Verkauf. Dauer einstellbar, Standard 10
Sekunden (nur bei Mainboard-Typ TCN-STAND sichtbar).

Vollbild
Blendet den oberen Werbebereich aus und zeigt die Verkaufsoberficiche im Vollbild (nur bei Ul 21— LUI).

Seitenansicht
Die Verkaufsoberfldche bldttert automatisch nach links und rechts (nur bei Ul 0 — Standard-Ul in
fremdsprachiger Umgebung und Ul 21 - LUI im Vollbildmodus).

Ubersetzungsdatei importieren

Lege TCN_wm_product.xls ins Hauptverzeichnis eines USB-Sticks, stecke ihn ein und tippe auf Import
(nur bei Ul 8).

Ubersetzungsdatei exportieren
Tippe auf Export ; die Datei wird auf dem Automaten unter /mnt/sdcard/TCN_wm_product.xls
gespeichert (nur bei Ul 8).

Schachtdaten importieren
Lege die Schacht-Produktdatei TCN_product.xls auf einen USB-Stick, stecke ihn ein und tippe auf
Import .

Schachtdaten exportieren
Stecke einen USB-Stick ein und tippe auf Export ; TCN_product.xls wird im Hauptverzeichnis des Sticks
gespeichert.
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Mode of sale

@  Sale in order of goods

(O  Always sell the front one

O Sold in the order in which the goods are added and supports keyboard selection of
designated goods lanes

YES

Abb. 517 Anzeige nach Produktcode — Verkaufsmodus

Wichtig

Andere weder Format noch Dateinamen oder Endung (.xIs) der Ubersetzungs- und Schachtdateien.
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Schachtverwaltung

Die Schachtverwaltung ist vor allem flir Servicetechniker:innen gedacht. Du brauchst sie, wenn eine
Treiberplatine oder Schdchte getauscht werden — zum Beispiel, um Schdchte zusammenzulegen oder zu
trennen, hinzuzufligen oder zu I6schen.

Schdchte zusammenlegen
Wahle ein oder mehrere Paare benachbarter Schdchte aus und tippe auf Merge with one click .
Zusammengelegte Schdchte sind oben rechts markiert.

Schdchte trennen

Wahle einen oder mehrere zusammengelegte Schdchte aus und tippe auf Split slots , um wieder
Einzelschdchte daraus zu machen.

Schdchte hinzufiigen

Meldet die Treiberplatine neu hinzugefligte Schdchte nicht, legst du sie manuell an: erste Schachtnummer
eingeben und auf Save tippen.

Schdchte I6schen
Entfernt Schachtnummern, die nicht benétigt werden oder nicht existieren.

Schachttyp
Spiralschacht oder Bandschacht. Passe die Einstellung an, sobald der Schachttyp gewechselt wird.

Schdchte importieren
Speichere eine Excel-Datei namens tcn_product.xls mit den Schachtdaten auf einem USB-Stick, stecke
ihn ein und tippe auf Import siots . Die Daten werden automatisch tbernommen.

Schdchte exportieren
Stecke einen USB-Stick ein und tippe auf Export slots . Auf dem Stick wird eine Datei mit den
Schachtdaten angelegt.

Angezeigte Schdchte pro Ebene

Wahle 20, wenn eine Ebene mehr als 10 Schdchte hat; sonst bleibt der Standardwert 10.

Tipp
Tippe nach jeder Anderung in der Schachtverwaltung zuerst auf Save settings und dann auf
Restart , damit die neue Schachtkonfiguration wirksam wird.
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@ Machine ID:2101160065 Restart the machine to activate the settings @ Restart

( Enter function to search

@ Slot manageme

Product management
m E
[=—1
B EnEiARDe R “
Slot management

Qty of displayed slot every tray 10 units v

Temperature setting

Whole layer merging Full layer splitting
oo -

1F
(0]e] f
Basic setting q %) 3 4 5 6 7 8 9 10
Slot Slot Slot Slot Slot Slot Slot Slot Slot Slot

Fault diagnose

2F Whole layer merging Full layer splitting

1 12 13 14 15 16 17 18 19 20

Slot Slot Slot Slot Slot Slot Slot Slot Slot Slot
[ J

Payment setting

System setting 3F Whole layer merging Full layer splitting

$?$ 71 2 2 24 25 26 27 28 29 30
Advanced menu Slot Slot Slot Slot Slot Slot Slot Slot Slot Slot

Abb. 6.1 Schachtverwaltung
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Kiihlen und Heizen

71 Temperaturregelung

Betriebsmodus
Wahle den Kompressormodus passend zum Einsatz des Automaten. Bei Automaten ohne
Temperaturregler wahist du Normaltemperatur.

Zieltemperatur
Die Temperatur, die der Innenraum erreichen soll.

Scheibenheizung
In diesem Zeitfenster wird die Glastlr beheizt, damit sie nicht beschldgt.

Aktuelle Temperatur / aktueller Modus

Tippe auf Query , um den tatsdchlichen Betriebsmodus und die aktuelle Innentemperatur zu sehen.

72  Betriebszeiten des Kompressors

Um Energie zu sparen, kannst du festlegen, wann der Kompressor laufen darf. AuBerhalb dieses
Zeitfensters bleibt er aus.

Tipp
Tippe nach jeder Anderung auf Set , um sie zu speichern.
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Back to shopping page Backstage

(1) Machine ID:2101160065 Restart the machine to activate the settings @Reslaﬂ

{ Refrigerating and heating Lock machine when temperature is abnormal Set LED lights

Product management

Temperature control setting

Slot management

Working mode Normal temp ¥
Temperature setting
Target temperature ~ ,«l
10c 0T a5t
[s]0]
(s]s) \
Basic setting Glass heating [ @)
@
Fault diagnose

Glass heating power 255

Payment setting

System setting

0 - .

Compressor working time setting

@

Abb. 7.1 Temperatureinstellungen

73 Ubertemperatur-Sperre

Bei gekuhlten Automaten kann eine zu hohe Innentemperatur die Ware verderben. Lege deshalb einen

Alarmwert fest: Wird er Uberschritten, wird der betroffene Schacht oder der ganze Automat automatisch

gesperrt, damit niemand verdorbene Ware kauft. Daflir muss die Kihl- bzw. Heizfunktion eingeschaltet
sein.

Temperaturgrenze
Die hochste (bzw. niedrigste) Temperatur, die die Produkte vertragen.

Priifintervall
Wie oft die Innentemperatur gepruft wird.

Sperrmodus
Im Gerdtemodus wird der ganze Automat gesperrt, im Schachtmodus nur die festgelegten Schdchte.
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Back to shopping page Backstage

@ Machine ID:2101160065 Restart the machine to activate the settings @ Restart

[ o - )
@ Refrigerating and heating Lock machine when temperature is abnormal Set LED lights
+

Product management

= Temperature abnormal setting (2

Slot management
Is itenabled (>

Temperature setting

Temperature threshold 8
Basic setting Temperature detection time 150 minute
Lockmode O~lock mode v

Fault diagnose
PoyreEEsting “
System setting

4

‘Advanced menu

Abb. 7.2 Ubertemperatur-Sperre

7.4 LED-Lichtleiste

Die Lichtleiste Idsst sich ein- und ausschalten, und du kannst festlegen, wann sie leuchtet.
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Back to shopping page Backstage

@ Machine 1D:2101160065 Restart the machine to activate the settings @ Restart

CQ Enter function to search
and heating L when b | Set LED lights

+
Product management

—] Set LED lights
Slot management

LED switch

Temperature setting

® A

Working time

oo

Basic setting Led power 5

Fault diagnose “

Payment setting

System setting

4

Advanced menu

Abb. 7.3 Einstellungen der LED-Lichtleiste
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Grundeinstellungen

81  Werbung

Einstellungen fir die Werbung auf der Verkaufsoberfldche.

Back to shopping page Backstage

@ Machine ID:2101160065 Restart the machine to activate the settings @Res1an

(Q st
@ l\ ;ﬂdvenjsemem management Set reminding tips Server setting Serial port setting
2 i

Product management

Role management
—

Slot management
Advertising settings Hotling****** Customer Service****x

Temperature setting Play image interval time 10Second v

88 Standby advertisement

Basic setting display
save

Fault diagnose
Payment setting
System setting

49

Advanced menu

Abb. 8.1 Werbeeinstellungen

Slogan

Text auf der Verkaufsoberfldche. Wir empfehlen, hier deine Kontaktdaten einzutragen, damit Kund:innen
dich bei Problemen schnell erreichen.

Bildintervall
Wie lange jedes Hauptwerbebild angezeigt wird, bevor das ndchste kommt.

Standby-Werbung
Wird der Bildschirm fur die eingestellte Zeit nicht berihrt, laufen automatisch Standby-Bilder oder -Videos.

Standby-Werbung im Vollbild
Zeigt die Standby-Werbung im Vollbild.
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Standby-Startzeit
Leerlaufzeit, nach der die Standby-Werbung startet.

BegriiBung
Spielt eine BegriiBungsansage ab, wenn jemand auf die Standby-Werbung tippt.

a Hinweis
Bevor du die Standby-Werbung aktivierst, lege die Dateien unter sdcard/TcnFolder/ImageScreen ab
oder lass sie vom VENDY1-Support austauschen.

B 8 6C €2412110068 2025-02-20 16:51

Hotline

e 4] Machine Number: C2412110068 2025-02-20 15:31

Hotling****** Customer Service*****

® waen Time to play the image resource 10)

2] 2] 2] ]
vending machine vending machine vending machine vending machine vending machine
$1.00 $1.00 $1.00 $1.00 $1.00
A1 4 24
ARE :
% ¥ & 0 0
vending machine vending machine vending machine vending machine vending machine
$1.00 $1.00 $1.00 $1.00 $1.00
Abb. 8.2 Slogan auf der Verkaufsoberflache Abb. 8.3 Hauptwerbefldche auf der Verkaufsoberflache

8.2 Hinweise und Meldungen

Text-, Karten- und Sprachhinweise beim Einkaufen und Bezahlen.
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i :
CQ Enter function to search |

7

Product management

Qa0

Slot management

Q]

Temperature setting

00

Basic setting

Fault diagnose
Payment setting
System setting

§4

Advanced menu

Zahlungsfrist

Wie lange eine Bestellung zur Zahlung offen bleibt. Danach schlieBt sich die Zahlungsseite automatisch.

Zahlungshinweis

Advertisement management et reminding tips Server setting Serial port setting

Role management

Pay effective time 90 >

Pay tips Plsinsertcashopresentcard

Do not show credit card
balance prompt

~
Voice prompt ( B,

Sold out text modification

Keyboard input tips Enter item number

Customer service number  XXXXXXXXXX

Abb. 8.4 Einstellungen fir Hinweise

Eigener Hinweistext auf der Zahlungsseite (nur bei Ul 21 - LUI).

Kartenguthaben ausblenden

Standard aus, d. h. das Kartenguthaben wird beim Vorhalten der Karte angezeigt. Ist die Option aktiv, wird

es nicht angezeigt (nur bei ZLG-Kartenlesern/Zhou Ligong).

Sprachansagen

Standard an; der Automat spielt Sprachhinweise ab.

Text ,,Ausverkauft"

Text fur ausverkaufte Produkte (nicht bei Ul 8).

Text der Tastaturoption

Name der Tastaturoption (nicht bei Ul 8).

Eingabehinweis der Tastatur

Hinweistext im Eingabefeld der Tastatur (nicht bei Ul 8).
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Kundenservice-Telefon

Telefonnummer, unter der Kund:innen dich erreichen (nur bei Ul 8).

B 8 ec Machine Number: C2412110068 20250221 09:22

72 s Order Confirmation X

vending machine

$1.00 )

Slot Number: 7 Stock 1

Please swipe card

2]

QR Code Payment Swipe card Cash
S - ~

Abb. 8.5 Zahlungsseite mit Zahlungsfrist

Abb. 8.7 ,Ausverkauft"-Text auf der Verkaufsoberfldche

VENDY1 - Bedienungsanleitung Verkaufsautomat

Name: vending machine

SlotNo: 6

Price: $1.00

Description:

Pls insert cash o present card —

/

Payment reminder

Loading

Abb. 8.6 Zahlungshinweis in Ul 21— LUI

Abb. 8.8 Eingabehinweis der Tastatur



-

keyboard Help

Hotline****** Custo

Abb. 8.9 Text der Tastaturoption

Friendly Reminder

For after-sales issues, please call

16612345678

Abb. 8.10 Kundenservice-Telefon in Ul 8

8.3 Servereinstellungen

Serververbindung

Um den Automaten Uber das Cloud-Backend fernzusteuern, trdgst du hier Servertyp, Server-IP und Port
ein.

Abholcode (App)

Fur Online-Bestellungen mit reservierter Abholung am Automaten. Die Abholfunktion muss im Cloud-
Backend aktiviert sein.
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Payment setting

System setting
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Abb. 8.11 Servereinstellungen

8.4 Serielle Schnittstellen

Bevor der Automat arbeiten kann, miissen die seriellen Schnittstellen flir die einzelnen Funktionen
eingerichtet sein. Meldet der Automat Fehler wie ,System busy" oder ,Serial port communication error”,
offne die Schnittstelleneinstellungen, suche die betroffene Schnittstelle und tippe auf Query . Zeigt das
Ergebnis eine normale Kommunikation, ist die Verbindung in Ordnung. Wenn nicht, priife den Anschluss
der Schnittstelle.

c Wichtig
Diese Parameter sind ab Werk eingestellt. Andere sie im Betrieb nicht — nur nach Anleitung durch
eine Fachkraft.
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(1) Machine ID:2412110068 Restart the machine to activate the settings @ Restart

@ Advertisement management Set reminding tips Server setting [ erial port setting
+ u

Product management

Role management
=)
Slot management )
Motherboard type Spring v
Temperstice sattg $roup No. of serial port | o -
0o
VMC serial port /dev/ttyst Query
Basic setting
VMC baud rate 9600 v
Fault diagnose
Motherboard type 2 NONE v
Payment setting
(ZSmup No. of serial port o\ -

System setting

;Aotherboard serial port —
Advanced menu

Motherboard type 3 NONE v

Group No. of serial port | o\ v

3

VMC serial port 3 Query

Abb. 8.12 Einstellungen der seriellen Schnittstellen

8.5 Rollenverwaltung

Hier cinderst du die Anmeldepassworter fir Administrator und Beflller sowie das Oberfldchen-Passwort.
So nutzt du das Oberflachen-Passwort: Halte auf der Verkaufsoberfldche den Bereich iber der Zurlick-
Taste der Bildschirmtastatur 3 Sekunden gedriickt und gib dann das Passwort ein, um zur Backend-
Anmeldung zu gelangen.
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(1) Machine ID:2412110068 Restart the machine to activate the settings @ Restart

{0 e =

Advertisement management Set reminding tips Server setting Serial port setting

i
Product management
Role management
=

Slot management
Machine ID 2412110068

Temperature setting

Login password

(e]0]
Basic setting Please confirm login password
Interfaice login Please enter interface login password
Fault diagnose password

Payment settin
z 9 Replenisher account

@ Replenisher Please enter replenisher password
System setting

Advanced menu

Abb. 8.14 Backend-Anmeldung von der Verkaufsoberfldche
Abb. 8.13 Rollenverwaltung aus 6ffnen
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Fehlerdiagnose

91 Fehlerabfrage

Zeigt die letzten Gerdatefehler an; gespeichert werden bis zu drei. Tippe auf Clear fault , um sie
zurlckzusetzen.

Back to shopping page Backstage
() Machine 10:2412110068 Restart the machine to activate the settings @Restar\
CQ Enter function to search [¢ Search

| VAN Machine basicinformation | Network Testing

Product management
= Driver board fault inquiry
i

Slotmanagement

8.

Temperat

There have been no recent fault records

ting

Payment setting

System setiing

i)

Advanced menu

Abb. 9.1 Fehlerabfrage

9.2 Gerdateinformationen

Grundinformationen

Zeigt die Stammdaten des Automaten. Abkurzung: Halte die Softwareversion unten auf der
Verkaufsoberflache 3 Sekunden gedriickt.

Peripheriegerdte
Zeigt Informationen zu angeschlossenen externen Gerdten.
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Back to shopping page Backstage

(1) Machine 1D:2412110068 Restart the machine to activate the settings

&) PSRRI icchine bescinformaton [ A
(R | cepreaiinormaton

machine

O s

e
b tank ID
Tempershurs sttng reen Larg screen Screen Vericl sreen
Sereen type orientation
[s]e]
o0 Sofeet) T084x1060 Port number 150
Basic setting. resolution
Device SN
N e
Fault diagnose number Camera SN
ceoid, ‘TCN_SD_05.V03.02.20250102.01
[} program et
Paymentseting version
firmware s single chip
version version
System seting
wechat face ali face pay
51 pay version version
Advanced menu
pay system  Nouse mainboard payment 5
type ysem pay code type
main board - main board ore
type type2
Server Type cozzF. Server IP areounvend com
main board

‘ 45.5% ‘ 72.8% )

Memory usage ratio Storage usage ratio

06 68195 GB 756813788

Abb. 9.2 Grundinformationen

9.3 Netzwerktest

Back to shopping page Backstage

() Machine 102412110068 Restarthe machine oacivatethe setings~(B) Restart

(Q e

Product management

Stot management
Temperature setting

o0
[a]e)

Basicsating
Foultdngrose
Paymentsetting

System setting

Advanced menu

Queryfautt | IR EEIERETAN | Network Testing
L Rl Beheralnformation

Coin Dispenser
Model SN

Version no.

Coin Dispenser
Model SN

Version no.

Card Swiper
Model SN

Version no.

Age Verification
Model SN

Version no.

Temperature Controller

Model SN
GS% ‘ 72.8% )
Memory usage ratio Storage usage ratio
1,06 68118568 scara7aca

Abb. 9.3 Peripheriegerdte

Tippe auf Start testing . Der Automat pruft den aktuellen Netzwerkstatus und zeigt das Ergebnis an. Ist
das Signal schlecht, prife, ob die Antenne richtig montiert ist, der Netzzugang funktioniert und die

SIM-/Datenkarte aktiv ist.
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Back to shopping page

(1) Machine ID:2412110068

Backstage

Restart the machine to activate the settings @ Restart

(Q Enter function to search

Query fault
7l

Product management

=
Slot management
Temperature setting
Easioc :ﬁng
Fault diagnose
Payment setting
System setting

1

Advanced menu
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Abb. 9.4 Netzwerktest
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Zahlungseinstellungen

101 Gdngige Zahlungsarten

Schalte die Zahlungsarten ein, die du brauchst. Fir QR-Code- oder Gesichtszahlung per WeChat Pay
oder Alipay missen die Zahlungsparameter vorher im Cloud-Backend hinterlegt werden.

Backto shopping page Backstage
(1) Machine ID:2412110068 Restarthe macine o actatethe setings  (B) Restart
o N saiesreport  Other paymentmethods  Age Vrify
-
=
sssss ?-ge ment (i
5 Selctcash poy yment 5
Temperaire stting
00 Setseral pots
00
Basicstin o
fold
L v
RN
)
Paymentsettn v
Q
Systemssting
D)
Advanced menu
«
m Whether to choose payment methods first then pay
,,,,,,,,,,,,, - [ - ]
Whether balance displayed on the purchase interface ?
Long time no transaction coin swallowing (D [ @
Automatic refund for shipment failure
Coin swallowing 15
interval (min)
Abb. 10.1 Gdngige Zahlungsarten (1) Abb. 10.2 Gdngige Zahlungsarten (2)
WeChat Pay

Zahlung per QR-Code-Scan.

Alipay
Zahlung per QR-Code-Scan.

Gesichtszahlung
Gesichtszahlung tiber WeChat Pay und Alipay.

Zahlungsart vor dem Bezahlen wéhlen

Standard aus — Kund:innen zahlen einfach mit der Zahlungsart, die auf dem Bildschirm angezeigt wird. Ist

die Option aktiv, miissen sie auf der Zahlungsseite zuerst eine Zahlungsart antippen.
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Barzahlung
Banknoten und Miinzen - siehe Bargeld-Optionen unten.

Bargeld-Optionen

Bargeldmodus
Diesen Parameter nicht dndern.

Serielle Schnittstelle
Diesen Parameter nicht dndern.

Kaufbestdtigung liberspringen
Standard aus — entspricht der eingeworfene Betrag dem Preis, erscheint ein Bestdtigungsfenster, und das
Produkt wird erst nach der Bestdtigung ausgegeben. Ist die Option aktiv, wird sofort ausgegeben.

Hochstbetrag pro Vorgang
Der hochste Gesamtbetrag, der in einem Vorgang eingeworfen werden kann.

Manuelles Wechselgeld

Standard aus — Restguthaben wird nach erfolgreicher Ausgabe automatisch zurtickgegeben. Ist die Option
aktiv, wird gefragt, was mit dem Restguthaben passieren soll; es wird nach Tippen auf die Riickgabetaste
ausgezahlt.

Keine Riickgabe ohne Kauf
Restguthaben wird erst nach einem erfolgreichen Verkauf ausgezahlt; vorher hat die Rlickgabetaste keine
Funktion.

Verfiligbares Wechselgeld anzeigen
Zeigt auf der Verkaufsoberfldche an, wie viel Wechselgeld insgesamt verflgbar ist.

Banknoten-Zwischenspeicher
Eingeschobene Banknoten werden zundchst im Zwischenspeicher gehalten.

Nachwerfen bei zu wenig Guthaben

Ist das eingeworfene Geld geringer als der Preis, wird gefragt, ob nachgelegt werden soll. Bei ,Ja"
wandert die Banknote aus dem Zwischenspeicher in die Kasse und die ndchste kann eingeschoben
werden; sonst wird sie zurlickgegeben.

Warnung bei wenig Wechselgeld
Fallt das Wechselgeld im Banknoten-/Miinzgerdt unter den Warnwert, sehen Kund:innen den Hinweis,
dass nur begrenzt Wechselgeld vorhanden ist.

Banknoten sperren bei wenig Wechselgeld
Fallt das Wechselgeld unter den eingestellten Wert, werden keine Banknoten mehr angenommen.
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Wechselgeld vorbefiillen
Die Wechselgeldeinheit vorab mit Geld befillen.

Wechselgeld-Kapazitdt
Wie viel Geld die Wechselgeldeinheit fassen kann. Uberschreite nicht die tatséchliche Kapazitdt.

Guthaben nach Inaktivitdt Ioschen

Bleibt Guthaben stehen und wird innerhalb der eingestellten Zeit weder gekauft noch zurlickgegeben, wird
das Restguthaben automatisch geldscht.

Automatische Erstattung bei Ausgabefehler
Bargeld wird automatisch erstattet, wenn das Produkt nicht ausgegeben werden kann.

10.2  Verkaufsbericht

Wird vor allem bei Offline-Automaten genutzt, um vor dem Beflllen aktuelle und frihere Verkdufe zu
prifen. Wdhle die Zahlungsart in der Auswahlliste, gib Start- und Endzeit sowie ersten und letzten
Schacht ein und tippe auf Query . Der Verkaufsbericht 6ffnet sich in einem Fenster.

10.3  Weitere Zahlungsarten

Fur diese Zahlungsarten missen Zahlungsparameter oder eine serielle Schnittstelle fur das
Peripheriegerdt eingerichtet werden. Schalte die Zahlungsart ein, hinterlege die Parameter, starte den
Automaten neu und teste danach, ob die Zahlung funktioniert.
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Back to shopping page Backstage

@ Machine 1D:2412110068 Restart the machine to activate the settings @ Restart

(O\ Enter function to search { Search
=

@ Common payment methods Sales report ” Other payment methods Age Verify
gl t

Product management

— Other payment methods
Slot manaaqemem Member card payment
IC Card Pay
Temperature setting Electric pickup
[a]e) Unionpay scan QRCode

Basic setting
UnionPay anti scanning payment

Passive scan code payment
Fault diagnose
PAX card payment
NayaxCarPay
Payment setting

System setting

Advanced menu

Abb. 10.3 Weitere Zahlungsarten

10.4 Alterspriifung

Schalte die Alterspriifung ein und wdhle das Verfahren: DCM5-Kartenleser oder Intellicheck.

DCM5
SchlieBe zuerst den Kartenleser an, lege fur jeden betroffenen Schacht das Mindestalter fest und starte
den Automaten neu.

Intellicheck

Altersprifung einschalten, Konfigurationsparameter eingeben, auf OK tippen und neu starten. Wahlt
jemand ein Produkt, erscheint ein Fenster zur Altersprifung: Der QR-Code wird mit dem Smartphone
gescannt, anschlieBend erfolgt ein Gesichtsscan auf dem Smartphone.
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Back to shopping page

(1) Machine 1:2101160065

Backstage

System setting

Advanced menu

Age Verify ( J

Age verification method Intellicheck
Url of age verification
https://idn-platform-api.intellicheck.cor

Subscription key of age verification

Company token of age verification
3ZTYIYJUSZCO0ZDhhLThkYzctNzl1 OTlyZjJhN2ED

PiiKey of age verification

Qr code url of age verification

httpe./sidentitysdk intellicheck.com

Local

*Attention: please set the minimum purchase age at slot
after turning on the age verification switch.

Yes

Abb. 10.4 Alterspriifung

10.5 Barzahlung

Restart the machine to activate the settings @Res\ar\

=D

Set the minimum
purchase age

Age verification before
payment / (>

Commodity category

Minimum purchase age 18

lﬂ

!ﬁ‘j Replace product images

Product details image

Yes

Abb. 10.5 Mindestalter pro Schacht

Schalte die Barzahlung ein und wdhle den Bargeldmodus. Wdhle serielle Schnittstelle oder USB, je nach
Anschluss deines Banknoten-/Miinzgerdts (bei serieller Verbindung zusdtzlich die passende Schnittstelle
im Backend einstellen). Tippe dann auf Restart - die Einstellungen gelten nach dem Neustart.

10.6 Kartenzahlung

Schalte die Kartenzahlung ein, verbinde den Kartenleser per serieller Schnittstelle mit dem Mainboard

und wdhle den seriellen Modus (die Schnittstelle, an der der Leser hdngt). Tippe auf Restart —die
Einstellungen gelten nach dem Neustart.

Hinweis

Bei ZLG-Kartenlesern (Zhou Ligong): Warte nach dem Neustart, bis das Licht am Leser blinkt, oder
etwa eine Minute, bevor du ihn nutzt.
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Back to shopping page

(1) Machine ID:2311270145

Backstage

(Q Enter function to search

Restart the machine to activate the settings @ Restart

- 2

o s

Product management

sm@m 4— Cash payment switch «

Temperature setting

[s]e]

Basic setting

@%9

Payment setting

o

System setting

Advanced menu

C " ot

coin
paper curtency

Single maximum cumulative coin amount switch
Manual change

No consumption, no refund

Display change available

Bil escrow

Reminder of insufficient change balance
Coin pre storage

Bill retum capacity 25

Abb. 10.6 Schalter Barzahlung
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Unfold  \_y

nfold

Pre-stored

Back to shopping page

() Machine I0:2311270145

Backstage

Restart the machine to activate the settings @ Restart

——

ottt
A
e
iy

Faut dagnose

System seting

Advanced menu

Common payment methods  Sales report

Other payment methods

Member cad payment

4———- Card payment switch

Electic pckup.
Unionpay scan QRCode
Unionpay antscan payment

Passive scan code payment

Abb. 10.7 Schalter Kartenzahlung
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e
Android-System

111 Android-Funktionen

In diesem Menl findest du die Einstellungen des Android-Systems:

Back to shopping page Backstage
(1) Machine ID:2412110068 Restart the machine to activate the settings @ Restart
=
(e =
@ m Sottwre verson update
P
S)
e
& o) sacap gt fashaver | D)
Tenperin ey
00 Sackup adsfrom s
Jols} comorogamisa @ pirdl
ey
Foukdnose
—
Restore defaut etings e O]
oymemsting
[ —— «©
Mvan{i}mmu siehdog.
oiekseu e \a
o piner
Wethrtochoos aymet metods st hepy
O —
Restart Android regularly @)
- ) w

Abb. 11.1 Menu Android System

@ Open ES Browser
Offnet den Android-Dateimanager, um Systemdateien und Dateien auf einem USB-Stick zu verwalten.

(2 Open Android system settings
Offnet die Android-Systemeinstellungen — Netzwerk, Anzeige, Sprache, Ton und mehr, wie bei einem
Smartphone.

@ App auf USB-Stick sichern

USB-Stick einstecken und Schaltflache antippen. Auf dem Stick wird ein Ordner angelegt und das
Installationspaket der Verkaufs-App dort gespeichert. So kannst du sie spdter Uber den ES Browser auf
einem anderen Automaten installieren.
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(&) Logs auf USB-Stick sichern
USB-Stick einstecken und Schaltfldche antippen. Es wird ein Ordner TcnLog angelegt und alle Protokolle
des Automaten hineinkopiert.

@ Alle Werbungen l6schen
Loscht alle Werbedateien in den Werbeordnern. Mit Vorsicht verwenden!

(6) Werbedateien vom USB-Stick kopieren

Lege auf dem USB-Stick einen Ordner TcnFolder mit Unterordnern fir die einzelnen Werbearten an und
speichere die Dateien darin. Tippe dann auf die Schaltfldche, um sie zu importieren.

@ Werkseinstellungen wiederherstellen
Schaltfldche antippen und das erweiterte Passwort eingeben. Alle Systemeinstellungen werden geldscht
und der Automat auf Werkseinstellungen zurlickgesetzt. Mit Vorsicht verwenden!

Zum alten Backend wechseln

Kehrt zur Verkaufsoberfléiche zuriick; beim ndchsten Offnen erscheint das alte Backend, in dem du dich
mit deinem Passwort anmeldest. Im alten Backend wechselst du tber die Schaltfldche oben links wieder
zur neuen Version.

G Homepage
Homepage

= by N ] o

Images Masic Movies Documents aop
@°

& Cloud Remote Manager Network

Send Files System Manager Recycle Bin

Download = News & Weather
@ Facebook 2 Documents  Movies
# APP 7 Music & Images

@ Google

Abb. 11.2 ES Browser (Dateimanager) Abb. 11.3 Android-Systemeinstellungen
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(5]

Slots management Commodities Password
management

a o 3

Information setting Payment setting Program update

T [

x Serial port setting Setup tool Function setting

Restoring the default settings will lose the saved data. If you still want to operate,
please return to the Android debugging page and click the backup program data
button to back up the system data locally for resetting; If you have already backed

up the data, please enter the p below for i i i

Sales data

Login

password please enter password

Abb. 1.4 Werkseinstellungen — Passwortabfrage Abb. 11.5 Altes Backend

1.2  Weitere Systemeinstellungen

App im Vordergrund halten

Verhindert, dass die App versehentlich zum Android-Desktop wechselt — wird sie beendet, startet sie
automatisch neu.

Schnelleinrichtung (Quick setup wizard)

Tippe auf Set , um die wichtigsten Betriebsparameter an einer Stelle einzustellen: Bildschirmtyp,
Bildschirmausrichtung, Mainboard-Typ, serielle Schnittstelle, Ul-Typ, Zahlungssystem, Zahlungscode-Typ
und mehr. Anderungen gelten nach einem Neustart.

Drucker
Prife vor der Nutzung, ob ein Drucker angeschlossen und seine serielle Schnittstelle richtig eingestellt ist.

Backend beim Offnen der Tiir
Standard an — wird die Automatentir gedffnet, erscheint automatisch die Backend-Anmeldung.

Geplanter Neustart
Ein geplanter Neustart der Android-Steuerung leert zwischengespeicherte Daten.
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Large screen

8~New foreign trade Ul

No use mainboard payment system

/dev/ttyS1

Vertical screen

Platform comes with

THE SETTING TAKES EFFECT AFTER THE RESTART

Abb. 11.6 Schnelleinrichtung

1.3z  Software-Updates

Neue Softwareversionen erscheinen regelmdBig mit Verbesserungen und Fehlerbehebungen. Du kannst

die Haupt-App, die Haupt-Treiberplatine, die Neben-Treiberplatinen und das Mainboard des 5-Zoll-
Displays aktualisieren. Uber die Schaltflédche fiir das manuelle Update installierst du eine Version von

einem USB-Stick.
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@ Machine 1D:2412110068 Restart the machine to activate the settings @ Restart

(Q Enter function to search

@ Android system Software version update
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Product management

a0

umsnt verslon TCN_SD_05_V03.02.20250102.01 _test
Slot management b
Temperature setting Ll TCN_SD_05_V03.02.20250102.01_test

[s]0]
(s]s]
Basic setting

Updatte to the lastest version

Fault diagnose

Selecta version to update

current version —v31
Payment setting
Update Program slave 1

System setting

I

‘Advanced menu

Five-inch screen motherboard update

Abb. 11.7 Software-Update
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2
Gerdate-Debugging

Das Menu Gerdte-Debugging ist ein erweitertes Menu flr Servicetechniker:innen. Hier werden die
Motorparameter des Automaten eingestellt. Der Screenshot zeigt beispielhaft einen Spiralautomaten.

Wichtig
Die Parameter in diesem Menii sind ab Werk eingestellt. Andere sie nicht ohne guten Grund - sonst
arbeitet der Automat moglicherweise nicht mehr richtig.

Back to shopping page Backstage

(1) Machine ID:2412110068 Restart the machine to activate the settings @ Restart

R —
{5 o

Product management

\

| Query

5 Driver board fault inquiry

Check slot online

Payment setting

Faultdiagnose @

Please enter th

System setiing

i | Setup

‘Advanced menu

Set to spring slot (cautious change)
Set tobelt slot (cautious change!)

Splitinto a single slot (cautious change!)

Please enter the slot numbef
Merge with the ne

lot(careful change!)
Please enter the slot number @

extra tum for delivery v

All set to spring slot (cautious change!)

Abb. 12.1 Menl Gerdte-Debugging
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Hdaufige Fragen

131 Wie dndere ich den Ul-Typ?

o Offne im Backend Android System und tippe bei der Schnelleinrichtung (Quick setup wizard) auf
Set .

e Tippe auf das Feld UI-Typ, wahle die gewlinschte Oberfldche und bestdtige mit OK .

° Kehre zur Verkaufsoberfldche zurlick, um die neue Oberfldche zu sehen.

Back to shopping page

(1) Machine ID:2412110068

Backstage

Restart the machine to activate the settings @ Restart

(Q Enter function to search

-

Temperature setting

oo

Basic setting

Fault diagnose

Payment setting

System setting

Advanced menu

CEEECM  Software version update

Open ES browser

Delete all ads

Copy program data

software management

Restore default settings

Keep APP working foreground

‘watchdog

Quick setup guide

Use printer

Open Android setting menu

Backup log to lash driver | (2)

Backup ads from flash
e @

import program data | ()

Switch to the old
boograns | @

@«

Abb. 13.1 Schnelleinrichtung im Menu Android System
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8~New foreign trade Ul

Platform comes with

No use mainboard payment system
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BACK THE SETTING TAKES EFFECT AFTER THE RESTART

Abb. 13.2 Schnelleinrichtung
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13.2 Warum werden meine Einstellungen nicht ibernommen?

Please select...

o
o
O
o
o
o
@®
@)
o
O
o
o
@)
o
@]

0~Default

3~Shopping cart-one selection only one column
4~Shopping cart

5~Shopping cart-Horizontal screen
6~Multi-languages

7~Foreign trade shopping cart
8~New foreign trade Ul

10~Lucky box

12~Quick shopping

19~0ne selection only

21~LUI

48~Baozi machine

58~Rice machine

59~Serpentine machine
38~Shopping cart-10 inch screen 02

CANCEL

Abb. 13.3 Ul-Typ auswdhlen

CONFIRM

Viele Einstellungen werden erst nach einem Neustart wirksam. Tippe nach dem Andern von Parametern

im Backend auf Restart .
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